
 
  

    

SANITASANITASANITASANITA’’’’ BENE COMUNE BENE COMUNE BENE COMUNE BENE COMUNE    
    

Il seguente questionario è assolutamente anonimo. La sua compilazione richiede pochi minuti, e i dati 
raccolti saranno utilizzati nel rigoroso rispetto della normativa vigente sulla privacy.  
E’ finalizzato a comprendere la percezione dei cittadini marchigiani sul Servizio Sanitario Regionale, 
anche in relazione alle loro condizioni economiche e al ricorso ai servizi sanitari privati. 
I risultati di quest’indagine saranno portati all’attenzione delle Istituzioni regionali preposte alla 
programmazione delle politiche sanitarie e alla gestione dei servizi. 
 
 
 
1. Genere maschio   □ femmina   □ 

 
 

2. Età (anni)     
 
 

3. Comune residenza     
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

8. Se occupato, in quali settori?  
agricoltura      □ 
industria      □ 
costruzioni      □ 
commercio, servizi privati      □ 
settori pubblici      □ 

4. Titolo di studio  
nessun titolo     □ 
licenza scuola elementare     □ 
licenza scuola media     □ 
diploma     □ 
laurea/post laurea     □ 

9. Come valuti il tuo stato di salute? 
pessimo non buono buono molto buono 

        □         □         □       □ 

10. Nell'ultimo anno, le spese per consumi/ 
servizi in sanità sono:  

diminuite stabili maggiori non so 

      □       □         □       □ 5. Nucleo familiare  
vivo da solo     □ 
coppia senza figli     □ 
coppia con figli     □ 
genitore solo con figli     □ 
altro     □ 

11. Se le spese per consumi/servizi in sanità 
sono diminuite, indicare le cause/motivazioni?  
per motivi economici      □ 
perché non ne ho avuto bisogno      □ 
altro (specificare)      □ 

6. Fascia di reddito familiare mensile netto (in €) 
meno di 
1.000 

da 1.000 
 a 2.000 

da 2.000 
 a 4.000 

oltre  
4.000 

      □       □        □       □ 

12.  Se le spese per consumi/servizi in sanità 
sono diminuite per motivi economici, a quali hai 
rinunciato? (anche più risposte) 
visite specialistiche      □ 
prestazioni diagnostiche      □ 
presidi (apparati acustici, occhiali, busti…)      □ 
prestazioni odontoiatriche      □ 
altro (specificare)      □ 

7. Stato occupazionale  
occupato a tempo indeterminato     □ 
occupato a tempo determinato     □ 
occupato come lavoratore autonomo     □ 
occupato in CIG     □ 
impegnato in tirocini, stage o borse lavoro     □ 
disoccupato (non lavora e cerca lavoro)     □ 
pensionato      □ 
inoccupato (non lavora e non cerca lavoro)     □ 
studente      □ 
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15. A quali prestazioni sanitarie private tu o la 
tua famiglia avete fatto ricorso? (anche più risposte) 
visite specialistiche      □ 
prestazioni diagnostiche        □ 
ricoveri ospedalieri       □ 
ricoveri residenziali (RSA, residenze protette…)      □ 
presidi (apparati acustici, occhiali, busti ecc.)      □ 
prestazioni odontoiatriche       □ 
assistenza domiciliare       □ 
altro (specificare)      □ 

13. Nell’ultimo anno, tu o la tua famiglia avete 
fatto ricorso a prestazioni sanitarie private? 
si      □ 
no      □ 
non so      □ 

14. Nell’ultimo anno, quanto ha speso la tua 
famiglia per prestazioni sanitarie private (in €)? 
meno di 200      □ 
tra 200 e 1.000      □ 
tra 1.000 e 2.500      □ 
Tra 2.500 e 5.000      □ 
Tra 5.000 e 8.000      □ 
oltre 8.000      □ 

16. Per quali ragioni avete fatto ricorso a 
prestazioni sanitarie private? (anche più risposte) 
facilità di accesso/prenotazione ai servizi       □ 
costi più competitivi rispetto al pubblico       □ 
accoglienza migliore      □ 
tempi di attesa più ridotti      □ 
maggiore flessibilità negli orari      □ 
possibilità di scelta del medico       □ 
altro (specificare)      □ 

17. Come valuti il sistema sanitario pubblico per i se guenti aspetti? (rispondere a tutte) 
  pessimo insufficiente sufficiente buono ottimo 

medico di famiglia  □ □ □ □ □ 

ospedali  □ □ □ □ □ 

Pronto Soccorso – autoambulanza □ □ □ □ □ 

servizi ambulatoriali specialistici □ □ □ □ □ 

case della salute   □ □ □ □ □ 

residenze protette o assistite □ □ □ □ □ 

assistenza domiciliare integrata  □ □ □ □ □ 

liste d’attesa  □ □ □ □ □ 

standard igienici/pulizie □ □ □ □ □ 

accessibilità dei servizi  □ □ □ □ □ 

efficacia delle prestazioni ricevute  □ □ □ □ □ 

ticket □ □ □ □ □ 

accoglienza  □ □ □ □ □ 

chiarezza e semplicità delle informazioni □ □ □ □ □ 

orari di apertura dei servizi nel territorio (medici famiglia, ambulatori...) □ □ □ □ □ 

rapporto tra operatori e cittadini □ □ □ □ □ 

altro (specificare) □ □ □ □ □ 

18. Cosa  bisognerebbe fare per migliorare la sanità pu bblica? (massimo 3 risposte) 
fermare i tagli al fondo sanitario      □ 
abolire o ridurre i ticket      □ 
ridurre le liste d’attesa      □ 
aumentare le ore di presenza/apertura studi dei medici di famiglia      □ 
punti unici diffusi nel territorio per prenotare e accedere ai servizi socio sanitari      □ 
qualificare l’offerta ospedaliera      □ 
potenziare pronto soccorso e sistema di emergenza-urgenza      □ 
potenziare l’assistenza domiciliare socio sanitaria      □ 
più case della salute diffuse nel territorio      □ 
più integrazione tra assistenza sociale dei comuni e dell’ASUR      □ 
più tecnologia per assistenza domiciliare, telemedicina, prenotazione e referti web…      □ 
più attenzione alla salute di genere (differenti esigenze maschili, femminili, glbt…)      □ 
più prevenzione      □ 
altro (specificare)      □ 


